SYSTEM OCENIANIA Z PRZEDMIOTU ZARZĄDZANIE SALONEM FRYZJERSKIM
	Dział programu
	Lp.
	Temat lekcji
	Poziom wymagań

	
	1. 
	
	dopuszczający
Uczeń: 
	dostateczny
Uczeń: 
	dobry
Uczeń: 
	Bardzo dobry
Uczeń: 
	             celujący
Uczeń: 

	BEZPIECZEŃSTWO

 I HIGIENA PRACY
	
	Aranzacja salonu fryzjerskiego-ergonomia, osobowosc obsługa klientów
	· wyjaśnia, czym jest ergonomia w firmie fryzjerskiej
· definiuje osobowość
	· wymienia cechy osoby przedsiębiorczej
· omawia warunki stosowania ergonomii w salonie fryzjerskim

	· analizuje mocne i słabe strony własnej osobowości, odnosi je do cech osoby zatrudnionej w zakładzie fryzjerskim
· omawia typy klientów obsługiwanych w salonie fryzjerskim
	· rozróżnia i charakteryzuje typy osobowości i odnosi je do klientów obsługiwanych w salonie fryzjerskim
· wie jak obsługiwać poszczególnych klientów

	Omawia wszystkie aspekty brane pod uwage w ergonomii salonu fryzjerskiego,

graficzne przedstawia bardzo dobrze projekt salonu fryzjerskiego.

	
	2. 
	Marketing
	· wyjaśnia, czym jest marketing, oraz wymienia jego cele

· wymienia rodzaje mediów reklamowych


	· wyjaśnia, czym jest promocja, oraz charakteryzuje jej narzędzia

· wyjaśnia, czym jest reklama, oraz omawia cele działań reklamowych

· wyjaśnia znaczenie terminu „marketing mix” oraz charakteryzuje jego elementy


	· wskazuje pozytywne i negatywne przykłady wpływu reklamy na konsumentów


	odczytuje informacje zawarte w reklamach, odróżniając je od elementów perswazyjnych
-
	omawia zjawisko kreowania marki firmy, uwzględniając znaczenie barw firmowych

	
	3. 
	Komunikacja społeczna
	· wyjaśnia znaczenie terminów: „komunikacja społeczna”, „komunikacja interpersonalna”, „komunikacja werbalna”, „komunikacja niewerbalna”


	· wyjaśnia, czym jest komunikowanie się, i omawia przebieg tego procesu, charakteryzując poszczególne jego elementy

· wyjaśnia znaczenie komunikacji niewerbalnej w życiu codziennym


	· rozróżnia i charakteryzuje wybrane elementy mowy ciała

· wyjaśnia, czym są bariery komunikacyjne, i podaje ich przykłady
	· wymienia i charakteryzuje elementy skutecznej komunikacji

· definiuje pojęcie „empatia”

· stosuje różne formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej w celu autoprezentacji oraz prezentacji własnego 


	· wymienia i rozróżnia poziomy komunikowania w odniesieniu do klientów salonu fryzjerskiego


	
	4. 
	Instytucje ochrony konkurencji i konsumenta-reklamacja w salonie fryzjerskim
	· wyjaśnia znaczenie terminów: „konsument”, „gwarancja”, „reklamacja”, „zakupy na odległość”, „rękojmia”


	· wymienia i charakteryzuje podstawowe prawa konsumenta

· wymienia instytucje zajmujące się ochroną praw konsumentów oraz określa ich cele i zadania

· podaje różnice między reklamacją a gwarancją


	· wyróżnia prawa przysługujące konsumentom w wypadku zakupów na odległość

· przedstawia prawa konsumenta z tytułu niezgodności towaru z umową

· 
	· przedstawia zasady składania reklamacji w wypadku niezgodności towaru z umową
· przedstawia drogę egzekwowania własnych praw przez konsumenta
· 
	· wymienia akty prawne dotyczące ochrony praw konsumenta

· wyjaśnia, na czym polega zjawisko zmowy cenowej

· 

	
	5. 
	Instrukcja BHP dla pracowników zatrudnionych w salonie fryzjerskim

zasady ochrony przeciwpożarowej
	· Umie przeczytać z zrozumieniem instrukcje BHP

· Zna zasady przecipożarowe
	· Umie omowic instrukcje 

· Omawia zasady przeciwpożarowe w salonie fryzjerskim
	· Oprócz omówienia uczeń rozpoznaje znaki przeciwpożarowe,zna numery alarmowe,wie jak zachowac zasady przeciwpożarowe i umie interpretowac instrukcje BHP
	· Oprócz omówienia uczeń rozpoznaje znaki przeciwpożarowe,zna numery alarmowe,wie jak zachowac zasady przeciwpożarowe i umie interpretowac instrukcje BHP-robi to płynnie bez podpowiedzi nauczyciela
	· Oprócz omówienia uczeń rozpoznaje znaki przeciwpożarowe,zna numery alarmowe,wie jak zachowac zasady przeciwpożarowe i umie interpretowac instrukcje BHP

· Omawiając zagadnienia zna artykułu prawne

	ISTOTA FUNKCJONOWANIA GOSPODARKI RYNKOWEJ
	6. 
	Rodzaje programów komputerowych wykorzystywanych w fryzjerstwie
	· Umie wymienic programy komputerowe wykorzystwane w salonie fryzjerskim
	· Umie wymienic i omówić 5programów komputerowych wykorzystwane w salonie fryzjerskim
	· Umie wymienic ,omówić i zna zastosowanie 5 programów komputerowych wykorzystwane w salonie fryzjerskim
	· Umie wymienic  i omówic funkcje w programach komputerowych wykorzystwanych w salonie fryzjerskim i 3 programy księgowe
	Umie wymienic  i omówic funkcje w programach komputerowych wykorzystwanych w salonie fryzjerskim i 3 programy księgowe
Umje je stosować na praktykach

	
	7. 
	Popyt, podaż i cena
	· wyjaśnia znaczenie terminów: „popyt”, „podaż”, „cena”, „dobra komplementarne”, „dobra substytucyjne”, „cena równowagi rynkowej”, „punkt równowagi rynkowej”

· definiuje prawo popytu

· definiuje prawo podaży
	· wymienia i charakteryzuje poza cenowe czynniki kształtujące popyt

· wymienia i charakteryzuje poza cenowe czynniki kształtujące podaż
	· wskazuje zależność między cenami dóbr komplementarnych i dóbr substytucyjnych a wielkością popytu

· analizuje na przykładzie przebieg krzywej podaży i krzywej popytu


	· wyjaśnia zjawiska nadwyżki rynkowej i niedoboru rynkowego

· wyznacza na prostych przykładach punkt równowagi rynkowej

	· wyjaśnia zjawisko elastyczności cenowej popytu



	
	8. 
	Formy organizacyjno-prawne działalności gospodarczej
	· wyjaśnia, kim jest przedsiębiorca

· wyjaśnia znaczenie terminów: „zdolność prawna”, „osobowość prawna”

· 
	· omawia klasyfikację wielkościową przedsiębiorstw

· wymienia i charakteryzuje formy własności przedsiębiorstw

· 
	· wymienia i charakteryzuje formy organizacyjno-
-prawne przedsiębiorstw

· 
	· klasyfikuje rodzaje spółek

· omawia znaczenie mikroprzedsiębiorstw w polskim systemie gospodarki
	· okrśla rolę przedsiębiorstw z sektora MŚP w funkcjonowaniu polskiej gospodarki

· wymienia i charakteryzuje formy związków spółek (korporacje, monopole, holdingi, koncerny)

· 

	PODEJMOWANIE DZIAŁALNOŚCI GOSPODARCZEJ 

A W NIM:

PODATKI I ROZLICZENIE PODATKÓW
	9. 
	Podatki
	· definiuje pojęcie „podatek”
· wyjaśnia znaczenie terminów: „zdolność prawna”, „osobowość prawna”, „podatnik”, „obowiązek podatkowy”, „przedmiot opodatkowania”, „stawka podatkowa”, „podstawa opodatkowania”


	· argumentuje konieczność płacenia podatków

· wymienia i charakteryzuje funkcje podatków

· identyfikuje rodzaje podatków wg różnych kryteriów


	· wymienia i omawia rodzaje podatków
· charakteryzuje podatki progresywne, proporcjonalne i regresywne


	· omawia klasyczne zasady podatkowe A. Smitha

· omawia rolę podatku VAT w polskim systemie podatkowym

· ocenia system podatkowy w Polsce
	· przedstawia argumenty za i przeciw wprowadzeniu podatku liniowego

· wyjaśnia znaczenie terminu „Dzień Wolności Podatkowej”

· porównuje stopień obciążenia podatkami obywatela w różnych krajach



	
	10. 
	
	· wyjaśnia znaczenie terminów: „obowiązek podatkowy”, „dochód”, „przychód”, „koszty uzyskania przychodu”, „kwota wolna od podatku”, „ulga podatkowa”, „zaliczka na podatek dochodowy”, „płatnik podatku”
	· wymienia ulgi podatkowe obowiązujące w Polsce
· wymienia rodzaje formularzy podatkowych


	· omawia sposoby obliczania podatku wg różnych stawek podatkowych

· omawia zasady wspólnego opodatkowania


	· dobiera odpowiedni formularz podatkowy do źródeł przychodu oraz sposobu jego opodatkowania

· 
	· analizuje strukturę dochodów podatników PIT w Polsce i jej zmiany w określonych latach 

	
	11. 
	
	· wymienia sposoby złożenia zeznania podatkowego

	· wyjaśnia znaczenie terminu „Urzędowe Poświadczenie Odbioru” (UPO)
	· omawia zasady wspólnego opodatkowania


	· wypełnia roczne zeznanie podatkowe na podstawie przykładowych danych


	

	
	12. 
	Zakładanie firmy
	· definiuje pojęcia „makrootoczenie przedsiębiorstwa”, „mikrootoczenie przedsiębiorstwa”

	· wymienia i charakteryzuje etapy zakładania własnej działalności gospodarczej

· wskazuje najczęstsze przyczyny niepowodzeń przedsiębiorstwa
	· wymienia i omawia czynniki warunkujące sprawne funkcjonowanie przedsiębiorstwa


	· dostosowuje formę organizacyjno-prawną do profilu działalności przedsiębiorstwa


	· wypełnia zintegrowany wniosek CEIDG-1 

	
	13. 
	Biznesplan
	· wyjaśnia, czym jest biznesplan

· wymienia i omawia zasady sporządzania biznesplanu

· wyjaśnia pojęcia: „analiza rynku”, „rynek potencjalny”
	· wymienia i charakteryzuje elementy biznesplanu


	· uzasadnia przydatność sporządzania biznesplanu niezależnie od etapów rozwoju przedsiębiorstwa

· wyjaśnia, na czym polega analiza strategiczna SWOT


	· sporządza projekt własnego przedsiębiorstwa oparty na biznesplanie 
	

	
	14. 
	Zarządzanie przedsiębiorstwem
	· definiuje terminy: „styl kierowania”, „motywowanie”, „efekt synergii”

· wymienia i omawia zasady pracy zespołowej
	· wymienia i omawia zasady organizacji pracy w firmie

· wymienia cechy dobrego kierownika (lidera zespołu)


	· wymienia i charakteryzuje elementy procesu zarządzania oraz jego przebieg 
· wymienia różne style zarządzania i wyjaśnia, na czym one polegają 
· wymienia i omawia cechy dobrego wykonawcy
	· dowodzi skuteczności łączenia różnych sposobów motywowania podwładnych


	· ocenia zastosowanie różnych stylów kierowania w zależności od rodzaju przedsiębiorstwa i przedmiotu działalności



	
	
	

	
	15. 
	Rozliczenia finansowe w zakładzie fryzjerskim
	· definiuje pojęcie „rachunkowość firmy”
· wymienia podstawowe zasady księgowości

· klasyfikuje i opisuje dowody księgowe


	· wymienia i omawia funkcje rachunkowości

· wymienia podstawowe dokumenty księgowe firmy


	· uzasadnia konieczność prowadzenia rachunkowości w firmie

· podaje różnice między księgowością pełną a księgowością uproszczoną


	· wymienia i omawia wady oraz zalety poszczególnych form opodatkowania przedsiębiorstwa podatkiem dochodowym

· uzupełnia fakturę VAT 

	· wyjaśnia znaczenie terminu „kreatywna księgowość” oraz omawia przyczyny i konsekwencje tego zjawiska 

	

	
	16. 
	Etyka w pracy 
i w biznesie
	· wyjaśnia znaczenie terminu „etyka zawodowa”

· definiuje pojęcie „mobbing”
· wyjaśnia pojęcie „korupcja”

	· rozróżnia zachowania etyczne i nieetyczne w wypadku pracodawcy i pracownika

· wymienia działania etyczne i nieetyczne w biznesie

· wymienia przejawy mobbingu, jego skutki oraz sposoby przeciwdziałania mobbingowi

· identyfikuje rodzaje korupcji


	· charakteryzuje reguły moralne i normy prawne jako elementy etycznego postępowania

· wymienia zasady etycznego pracownika – kodeks etyczny

· wymienia przyczyny i skutki oraz sposoby przeciwdziałania korupcji
	· wymienia, rozróżnia oraz charakteryzuje podstawowe wartości etyczne w biznesie

· analizuje przebieg kariery zawodowej osoby, która – działając zgodnie z zasadami etyki – odniosła w życiu zawodowym sukces 
· dowodzi negatywnego wpływu szarej strefy na gospodarkę 


	· analizuje przykładowy kodeks etyki zawodowej danej profesji (np. nauczyciela) 

	W NIM:

PRACA
	17. 
	Rynek pracy
	· definiuje pojęcia: „praca”, „humanizacja pracy”, „aktywność zawodowa”, „współczynnik aktywności zawodowej”, „bezrobocie”

· wyjaśnia, czym jest rynek pracy, i wymienia jego uczestników
	· przedstawia pracę jako wartość

· wymienia i omawia bodźce skłaniające człowieka do podejmowania pracy

· wyjaśnia motywy aktywności zawodowej człowieka


	· omawia skutki nadmiernego popytu na rynku pracy

· wymienia i charakteryzuje przyczyny oraz konsekwencje zjawiska nierównowagi na rynku pracy
	· analizuje popyt na pracę i podaż pracy, uwzględniając czynniki wpływające na wielkość popytu i podaży pracy


	· oblicza na prostych przykładach współczynnik aktywności zawodowej 

	
	18. 
	Poszukiwanie pracy
	· wyjaśnia, czym jest aktywne poszukiwanie pracy

· wyjaśnia, jak rozpoznać własne predyspozycje i możliwości zawodowe
· 
	· wymienia i omawia sposoby poszukiwania pracy

· wymienia zasady pisania CV i listu motywacyjnego

· wymienia najczęstsze błędy w CV i listach motywacyjnych


	· wyjaśnia, na czym polega rozpoznanie rynku pracy (uwzględniające zawody deficytowe i nadwyżkowe oraz najczęstsze oczekiwania pracodawców)

· wymienia kompetencje miękkie, na które najczęściej zwracają uwagę pracodawcy

· uzasadnia konieczność jednoczesnego korzystania z kilku metod szukania pracy

· odróżnia wiarygodne oferty pracy


	· wymienia i omawia elementy dokumentów aplikacyjnych (uwzględniając Europass)

· analizuje własne możliwości znalezienia pracy na rynku lokalnym, regionalnym, krajowym i europejskim

· wyszukuje oferty pracy, uwzględniając własne możliwości i predyspozycje

· tworzy dokumenty aplikacyjne dotyczące konkretnej oferty pracy
	· wypełnia formularz Europass CV w języku polskim 

	
	19. 
	Rozmowa kwalifikacyjna
	· wymienia etapy procesu rekrutacji pracowników

· wyjaśnia znaczenie terminu „rozmowa kwalifikacyjna”


	· wyjaśnia znaczenie rozmowy kwalifikacyjnej w procesie rekrutacji

· wymienia zasady przygotowania się do rozmowy kwalifikacyjnej


	· wymienia zasady dobrego zaprezentowania się na rozmowie kwalifikacyjnej

· analizuje najczęściej zadawane pytania podczas rozmowy kwalifikacyjnej

	· stosuje różne formy komunikacji werbalnej i niewerbalnej w celu autoprezentacji oraz prezentacji własnego stanowiska

· uczestniczy w rozmowie kwalifikacyjnej w warunkach symulowanych
	

	
	20. 
	Zatrudnienie
	· wyjaśnia znaczenie terminów: „kodeks pracy”, „stosunek pracy”, „świadectwo pracy”, „płaca”

· wymienia rodzaje umów o pracę

· wymienia umowy cywilnoprawne (umowę-
-zlecenie i umowę o dzieło)

· wymienia i omawia funkcje płacy

· wymienia instytucje w Polsce stojące na straży praw pracowniczych
	· wyjaśnia znaczenie Kodeksu pracy jako podstawowego aktu prawnego regulującego prawa i obowiązki pracowników oraz pracodawców

· wymienia formy rozwiązania umowy o pracę

· wymienia podstawowe prawa i obowiązki pracownika (w tym pracownika młodocianego) oraz pracodawcy

· wymienia i charakteryzuje rodzaje płacy (minimalna, netto, brutto)

· wymienia i charakteryzuje rodzaje systemów płac
	· wymienia i omawia podstawowe zasady prawa pracy

· analizuje formy wynagrodzenia wynikające z systemu płac, a następnie wskazuje wady i zalety każdej z nich z punktu widzenia pracownika oraz pracodawcy


	· analizuje i interpretuje szczegółowe zapisy prawa pracy

· analizuje formy zatrudnienia na podstawie umów cywilnoprawnych, a następnie wskazuje podstawowe cechy odróżniające je od umowy o pracę

· analizuje poszczególne rodzaje umów o pracę, a następnie wskazuje ich wady i zalety z punktu widzenia pracownika oraz pracodawcy

· oblicza płacę netto


	· stosuje odpowiednie przepisy Kodeksu pracy w zależności od sytuacji problemowej 


