Wymagania edukacyjne – Organizacja pracy służby pięter, Klasa II,
 5 – cio letnie technikum 

Wioletta Kolasińska

Wymagania na poszczególne oceny: 
	Nazwa działu programowego – organizacja i technika pracy w dziale służby pięter

	Na ocenę dopuszczającą (2) uczeń:
	Na ocenę dostateczną (3)  uczeń:
	Na ocenę dobrą (4) uczeń:
	Na ocenę bardzo dobrą (5) uczeń:
	Na ocenę celującą (6) uczeń:

	Z pomocą nauczyciela potrafi dobierać prace porządkowe do rodzaju pomieszczeń w części ogólnodostępnej obiektu hotelarskiego
	Z niewielką pomocą nauczyciela potrafi dobierać prace porządkowe do rodzaju pomieszczeń w części ogólnodostępnej obiektu hotelarskiego
	Dobiera prace porządkowe do rodzaju pomieszczeń w części ogólnodostępnej. 

Dobiera urządzenia i sprzęt oraz środki czystości do rodzaju prac porządkowych w części ogólnodostępnej (wybrane 2 zespoły)
	Dobiera prace porządkowe do rodzaju pomieszczeń w części ogólnodostępne

Dobiera urządzenia i sprzęt oraz środki czystości do rodzaju prac porządkowych w części ogólnodostępnej


	Realizuje czynności wymienione w kryteriach dla ocen niższych w 100% (dla wszystkich jednostek metodycznych), a ponadto:



	Wskazuje kolejność prac porządkowych w części ogólnodostępnej, z niewielką pomocą nauczyciela
	Wskazuje kolejność prac porządkowych w części ogólnodostępnej, z niewielką pomocą nauczyciela
	Wskazuje kolejność prac porządkowych w części ogólnodostępnej. Wie od czego zależy ich zakres i częstotliwość
	Wskazuje kolejność prac porządkowych w części ogólnodostępnej. Wie od czego zależy ich zakres i częstotliwość
Wyjaśnia zależność pomiędzy ich zakresem i częstotliwością, a warunkami zewnętrznymi i wewnętrznymi
	Potrafi sporządzić grafik sprzątania części ogólnodostępnej



	Z pomocą nauczyciela wskazuje pomieszczenia rekreacyjne w części rekreacyjnej obiektu świadczącego obiektu świadczącego usługi hotelarskie. 
	Z niewielką  pomocą nauczyciela wskazuje pomieszczenia rekreacyjne w części rekreacyjnej obiektu świadczącego obiektu świadczącego usługi hotelarskie. 
	Opisuje pomieszczenia rekreacyjne w części rekreacyjnej obiektu świadczącego obiektu świadczącego usługi hotelarskie. 


	Charakteryzuje pomieszczenia rekreacyjne w części rekreacyjnej obiektu świadczącego obiektu świadczącego usługi hotelarskie. 


	

	Wymienia większość urządzeń wewnętrznych i zewnętrznych
	Wymienia i opisuje większość urządzeń wewnętrznych i zewnętrznych
	Wymienia i charakteryzuje urządzenia wewnętrzne i zewnętrzne.
Dobiera urządzenie i sprzęt oraz środki czystości do rodzaju wykonywanych prac porządkowych w części rekreacyjnej. (min. 3 urządzenia)
	Wymienia i charakteryzuje urządzenia wewnętrzne i zewnętrzne. 
Dobiera urządzenie i sprzęt oraz środki czystości do rodzaju wykonywanych prac porządkowych w części rekreacyjnej. 

Określa zależność pomiędzy ich zakresem i częstotliwością, a warunkami zewnętrznymi i wewnętrznymi
	Potrafi sporządzić grafik sprzątania części rekreacyjnej



	Potrafi, z niewielką pomocą nauczyciela, stosować procedurę postępowania z rzeczami pozostawionymi przez gości.
	Potrafi, z niewielką pomocą nauczyciela, stosować procedurę postępowania z rzeczami pozostawionymi przez gości.
	Stosuje  procedurę postępowania z rzeczami pozostawionymi przez gości. 


	Stosuje  procedurę postępowania z rzeczami pozostawionymi przez gości. 


	

	Z pomocą nauczyciela  wyjaśnia pojęcia gość hotelowy, rzecz wniesiona, siła wyższa, właściwości rzeczy wniesionej.
	Z pomocą nauczyciela  wyjaśnia pojęcia gość hotelowy, rzecz wniesiona, siła wyższa, właściwości rzeczy wniesionej.
	Charakteryzuje  pojęcia gość hotelowy, rzecz wniesiona, siła wyższa, właściwości rzeczy wniesionej.
	Charakteryzuje  pojęcia gość hotelowy, rzecz wniesiona, siła wyższa, właściwości rzeczy wniesionej.
	Dowodzi, że w pewnych sytuacjach odszkodowanie nie przysługuje. 



	Zna zasady kwotowej odpowiedzialności hotelarza
	Zna zasady kwotowej odpowiedzialności hotelarza
	Zna zasady kwotowej odpowiedzialności hotelarza
	Charakteryzuje zasady kwotowej odpowiedzialności hotelarza
	

	Zna pojęcie przedawnienie roszczeń
	Wymienia terminy przedawnienia roszczeń oraz przechowywania pozostawionych rzeczy.
	Wymienia terminy przedawnienia roszczeń oraz przechowywania pozostawionych rzeczy.
	Wymienia terminy przedawnienia roszczeń oraz przechowywania pozostawionych rzeczy.
	Dowodzi, że w pewnych sytuacjach odszkodowanie nie przysługuje. 

Ocenia zasadność terminów przedawnienia roszczeń gościa hotelowego.

	Opisuje odpowiedzialność indywidualną i zbiorową
	Opisuje odpowiedzialność indywidualną i zbiorową
	Rozróżnia  zasady odpowiedzialności indywidualnej i zbiorowej.
	Rozróżnia  zasady odpowiedzialności indywidualnej i zbiorowej.

Określa wysokość stawek odszkodowania  wynikających z odpowiedzialności hotelu za rzeczy wniesione
	Uzasadnia zasadność stosowania odpowiedzialności indywidualnej i grupowej za powierzone mienie. 




